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REGULAMIN PROGRAMU

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Programu ,Bezpieczenstwo Handlopex” (dalej jako ,Program”) jest firma: Handlopex S.A.,
z siedziba w Rzeszowie, ul. Potoninska 29, 35-082 Rzeszéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000165990, NIP: 813-03-36-843, REGON: 690103056, o kapitale zakladowym w wysokosci
500.000,00 zt (wptaconym w catosci) (dalej jako: ,Organizator”).

2. Program ,Bezpieczenstwo HANDLOPEX" rozpoczyna sie z dniem 01.10.2025 r. i trwa do jego odwotania przez
Organizatora, ktére nastgpi nie pdézniej niz na 30 dni przed datg zakonczenia trwania Programu. Odwotanie
Programu przez Organizatora nastgpi poprzez ogtoszenie takiej informacji na stronie internetowej Organizatora
www.handlopex.pl.

3. Poprzez przystapienie do Programu Uczestnik akceptuje warunki niniejszego dokumentu, ktérego wyktadnia
iinterpretacja nalezy wytacznie do Organizatora.

4. Celem Programu ,Bezpieczernistwo HANDLOPEX" jest promowanie sprzedazy wszystkich opon MATADOR, opon
TAURUS: osobowe, dostawcze i terenowe, oraz opon LINGLONG: osobowe, dostawcze, terenowe i ciezarowe,
(zwanych dalej jako: ,Opony”). Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Opon biorgcych udziat w niniejszym Programie,
bez podawania przyczyn i bez obowigzku ponoszenia przez niego jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu
(np. prawnej, finansowej, itp.), poprzez zamieszczenie stosownej informacji na stronie internetowej-www.handlopex.pl.

5. W trakcie trwania Programu tres¢ Regulaminu oraz formularza zgtoszeniowego ,Bezpieczenstwo Handlopex”
(dalej jako ,Formularz”) bedzie dostepna w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej pod adresem:
www.handlopex.pl, a takze w serwisach wspotpracujacych z Organizatorem (zwanych dalej ,Partnerami”).

UCZESTNICY PROGRAMU

1. Program jest przeznaczony dla podmiotéw prowadzacych dziatalno$é gospodarcza oraz oséb fizycznych
nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej, majacych siedzibe / miejsce zamieszkania / adres gtéwnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (zwanych dalej ,Uzytkownikami Koncowymi”,
a indywidualnie zwani jako ,Uzytkownik Koncowy"), ktére w okresie trwania Programu zakupia u Organizatora lub
u Partnera Opony w ilosci co najmniej 4 sztuk.

2. Opony nabywane od innych podmiotéw anizeli Organizator lub Partnerzy nie s objete niniejszym Programem.
3. Formularz o nazwie: ,Bezpieczenstwo HANDLOPEX", zawiera takie informacje jak: Dane Uzytkownika, informacje
ooponie, date zakupu, dowoéd zakupu, opis i zdjecia uszkodzenia opony.

ZASADY PROGRAMU

1. Program obejmuje uszkodzenia mechaniczne Opony, powstate pomimo normalnej eksploatacji, zgtoszone w ciggu 12
miesiecy od daty zakupu Opony u Organizatora lub Partnera. Mechaniczne uszkodzenie opony rozumiane jest jako takie,
ktérego nie mozna naprawic¢ w profesjonalnym serwisie (u Organizatora lub Partnera). Uszkodzenia mozliwe do usunigcia
w profesjonalnym serwisie, np. przebicie opony po najechaniu na gwoézdz, nie sg objete niniejszym Programem
i Uzytkownik Koncowy naprawia je na swoj koszt.

2. Wramach Programu, Uzytkownikowi Koricowemu przystuguje prawo do:

a) w przypadku Opony posiadajgcej do 80% bieznika - darmowej wymiany uszkodzonej Opony /Opon na nowe;

b) w przypadku Opony posiadajgcej 20% - 80% bieznika - zwrotu czesci ceny Opony, proporcjonalnie do stopnia zuzycia
bieznika Opony;

c) w przypadku Opony posiadajacej ponizej 20% bieznika - brak uprawniern w ramach Programu.

3. Weryfikacji stopnia uszkodzenia (,naprawialnosci”) Opony dokonuje Organizator.

ZASADY PROGRAMU C.D.

4. Warunkiem skorzystania z Programu jest:

a) Posiadanie dowodu zakupu Opon u Organizatora lub Partnera, w postaci faktury VAT lub paragonu, w okresie trwania
Programu;

b) Wypetnienie i wystanie formularza z zatgcznikami, wg wzoru dostepnego na stronie: www.handlopex.pl;

c) Wydanie Organizatorowi uszkodzonej Opony (Organizator skontaktuje sie w sprawie sposobu odbioru opony od
Uzytkownika Koricowego, moze zaistnie¢ konieczno$é dostarczenia uszkodzonej Opony do pobliskiego punktu
Organizatora);

d) Pozytywne rozpatrzenie zgtoszenia przez Organizatora, po weryfikacji uszkodzonej Opony przez uprawnionych
rzeczoznawcéw Organizatora.

5. Organizator rozpatruje zgtoszenie w terminie 30 dni od daty wypetnienia i wystania formularza wskazanego w pkt 4
powyzej.

6. W przypadku pozytywnej weryfikacji zgtoszenia, wymiana uszkodzonej Opony lub zwrot ceny nastepuje
uOrganizatora (HandlopexS.A.).

7. W sytuaciji kiedy nastapito przerwanie produkcji uszkodzonej Opony, Organizator zwraca Uzytkownikowi Korncowemu,
uprawionemu do otrzymania Opony nowej, wartos¢ ceny zakupu Opony uszkodzonej.

WYLACZENIE STOSOWANIA PROGRAMU

1. Mozliwos¢ skorzystania z Programu jest wytgczona w nastepujacych sytuacjach:

a) w razie stwierdzenia ztego stanu technicznego pojazdu, w tym nieprawidtowej geometrii zawieszenia, wadliwej
zbieznosci két, uszkodzonych lub zuzytych amortyzatoréw, hamulcéw, sprezyn albo innych elementéw zawieszenia;

b) w razie stwierdzenia przecigzenia Opony/Opon i eksploatacji na niewtasciwym cisnieniu (za wysokie lub zbyt niskie)
w stosunku do zalecanych przez producenta;

c) wrazie stwierdzenia umyslnego dziatania powodujacego uszkodzenie Opony/Opon;

d) w razie stwierdzenia aktéw wandalizmu, konsekwencja ktérych jest uszkodzenie Opony/Opon;

2. Program nie obejmuje kosztéw dodatkowych, wynikajacych z uszkodzenia Opony/Opon, m. in.: kosztéw montazu lub
napraw, kosztéw zwigzanych z powstawaniem szkéd materialnych i osobowych, kosztéw dostarczenia Opony/Opon do
Organizatora.

3. Uzytkownik Koncowy traci uprawnienia wynikajgce z Programu w sytuacji kiedy Organizator stwierdzi dokonanie
przerébek lub napraw Opony/Opon niezgodnych z obowigzujgcymistandardami.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Niniejszy dokument jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady udziatu w Programie.

2. Dane osobowe przekazane Organizatorowi oraz Partnerom w zwigzku z realizacja niniejszego Programu, gromadzone sg
wytagcznie w celu realizacji Programu. Petna tres¢ klauzuli informacyjnej RODO Organizatora dostepna jest pod adresem:
https://handlopex.pl/podstrona/ochrona-danych-osobowych/3.

3. Kazdy Uzytkownik Kornicowy ma prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawienia lub zadania ich usuniecia.
Usuniecie danych oznacza rezygnacje korzystania z Programu.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem beda miaty zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

5.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci:

a) zajakiekolwiek szkody poniesione przez Klienta w zwigzku z uczestniczeniem w Programie;

b) za zdarzenia uniemozliwiajgce prawidtowe przeprowadzenie Programu, ktérych nie byt w stanie przewidziec, lub ktérym
nie mégtzapobiec, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia zdarzen losowych, w tym sity wyzszej;

c) z tytutu rekojmi i gwarancji Opon sprzedanych Uzytkownikowi Koncowemu przez Partnera, chyba ze z wtasciwych
przepiséw wynika inaczej.

6. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad
powszechny.

7. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie, o ile bedzie to niezbedne w celu
usuniecia btedéw lub niescistosci w tresci Regulaminu lub w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw
prawa, albo jezeli potrzeba taka wyniknie z wystapienia okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych
w chwili rozpoczecia Programu nie mégt on przewidzie¢. Zmiany Regulaminu nie moga narusza¢ praw nabytych
Uczestnikow.

8.Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Programu.



